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Szanowni Państwo,

Polska Fundacja Przedsiębiorczości (PFP) – jako instytucja wspierająca rozwój mikro, małych i średnich przedsiębiorstw (MSP) mają przyjemność zaprosić Państwa na bezpłatne szkolenie pt. „Zarządzanie różnymi typami pracowników”.
Celem szkolenia jest pokazanie roli rozpoznania cech osobowości i temperamentu dla efektywności zespołów pracowniczych, a także poprawa umiejętności kadry kierowniczej w zakresie doboru, motywowania, kierowania i rozwijania pracowników zgodnie z naturalnymi predyspozycjami psychicznymi, cechami osobowości i temperamentu.

Szkolenie przeznaczone jest dla dyrektorów, menedżerów, kierowników odpowiedzialnych za proces zarządzania zespołami pracowniczymi.
Na spotkaniu uczestnicy otrzymają komplet materiałów szkoleniowych oraz po szkoleniu, zaświadczenie o uczestnictwie w szkoleniu.

Szkolenie poprowadzi Pani Violetta Sulima, psycholog, specjalista  w zakresie marketingu i sprzedaży, wykładowca Polskiej Fundacji Przedsiębiorczości.

Szkolenie odbędzie się dnia 10.06.2011r. w godzinach 10.00 – 15.00 Starostwie Powiatowym w Wołowie w Sali Sesyjnej nr 18
Udział w szkoleniu jest bezpłatny. 
SERDECZNIE ZAPRASZAMY !!!
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Program szkolenia

„Zarządzanie różnymi typami pracowników”

	Godzina
	Temat zajęć

	10.00 – 10.15
	Powitanie uczestników i wprowadzenie

	10.15 – 11.30
	1. Co wpływa na efektywność pracowników?

2. Z czego wynikają różnice pomiędzy pracowniami?

· Co to jest osobowość i temperament?

· Co to są kompetencje?
3. Określanie typu pracownika - autodiagnoza

	11.30 – 11.45
	Przerwa

	11.45 – 13.30
	4. Sposoby komunikowania się z różnymi typami pracowników
5. Czynniki motywujące do pracy osoby o różnych typach osobowości i temperamentu

	13.30 – 13.45
	Przerwa 

	13.45 – 15.00
	6. Sytuacyjny styl zarządzania pracownikami - jak postępować z pracownikami w zależności od ich dojrzałości?
7. Praktyczne wskazówki postępowania z pracownikami o różnym poziomie motywacji i kompetencji

	15.00
	Zakończenie szkolenia
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